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XA SON CHAU Poc lap - Tw do - Hanh Phic
S6: 05/KH-UBND Son Chéu, ngay 19 thang 02 nam 2021
KE HOACH

Thuec hién cong tac tuyén truyén Cai cach hanh chinh
x4 Son Chau nam 2021

Cin cir K& hoach s 03/KH-UBND ngay 29/01/2021 ctia UBND x& Son
Chau v& viéc ban hanh ké hoach céi cach hanh chinh ndm 2021. Nay UBND xa
Son Chau xay dung K& hoach t6 chirc tuyén hanh chinh nim 2021 nhu sau;

I. MUC PiCH, YEU CAU:
1. Muc dich:

- Nhérn nang cao vi tri, vai tro va tdm quan trong cla céng tac tuyén truyén
cong tac v& Cai cach hanh chinh nam 2021 d6i véi chinh quyén co s& trong giai
doan hién nay, tir d6 ning cao trach nhiém phuc vu tdt cac nhiém vu cia dia
phuong.

- Tuyén truyén viéc thuc hién hoan chinh viéc thuc hién d@ an, sap xép,
tinh gon bd may, bién ché, theo vin ban hudng dan cua cép trén theo dung thoi
gian quy dinh; 100% van ban do UBND xa ban hanh bao dam tinh hop ly, hop
hién phtt hop tinh hinh thuc té cua dia phuong. T chirc ra soat hé thong hoa van
ban do UBND x4 ban hanh. 100% thii tuc hanh chinh dugc giai quyet trudce han,
ding han va duoc giai quyet tt ca trén dich vu cong theo co ché 1 cira, 1 cira
lién thong. Thuc hién tdt cong tac dao tao, bdi dudng, chu trong bdi dudng vé
trinh d6 1y luan chinh tri, QLNN, thuc hién t6t cong tac quan 1y ngén sach, thuc
hién nghiém tuc quy ché chi tiéu ndi bd, tang ngudn thu, tiét kiém chi, tang them
thu nhép cho CB,CC.

Tuyen truyén viéc viéc st dung dich vy cong 1 ctra, 1 cua lién thong trong
viéc tiép nhan va g1a1 quyét cac thu tuc, hd so cho nhan dan va céc doanh
nghiép. Tuyén truyén viéc cc can by cong chirc st dung thanh thao phan mém
quan ly hd so cong viée. Tiép tuc chuyén dbi, duy tri va 4p dung hé théng quan
Iy chét lwong ISO 9001:2018 sang ISO 9001 :2015. Thuc hién nghiém tac ky
luat, ky cuong hanh chinh va céc quy dinh cia clp trén ddi voi CB,CC. Xu ly
nghiém cac truong hop gay phién ha, nhiing nhidu cho c4 nhan, td chic trong
giai quyét TTHC.



- Tuyén tuyén ning cao vé viéc nang cao hiéu lyc, hiéu qua quan ly Nha
nudc, déy manh c6ng tac Cai cach hanh chinh trén cac linh vuce, thuc hién tét
Quy ché dan chi & co s&, khéc phuc tinh trang quan liéu, cira quyén, tham
nhiing, lang phi. Phat huy sirc manh tap thé va quyén lam chi ctia nhan dan,
khuyén khich moi tang 16p nhan dan tham gia tich cuc vao cOng tac cai cach
hanh chinh tai dia phuong gép phan tich cuc vao su phat trién kinh té, xa héi, an
ninh, quéc phong dia phuong,

2. Yéu cau:

- Cong tac tuyén truyén vé cai cach hanh chinh nim 2021 phai duoc tién
hanh thuong xuyén, dong b, sau rong va cu thé theo Ké hoach d@ ra. Tap trung
vao nhitng nhiém vy trong tAm dé 1anh dao, chi dao thyc hién c6 hiéu qua, tao b-
ude chuyén bién ro nét trong co quan Hanh chinh Nha nudc va Chinh quyén co
sO.

- Lam 0t cong téc ra sodt véin ban va céc thii tuc hanh chinh dé kip thoi bai
b6 nhitng van bén trai Phap luit, khong ding thdm quyén, nhiing thu tuc hanh
chinh ruom ra gy phién ha cho té chirc, cong dan. Tich cuc thuc hién tét cac
thu tuc hanh chinh, thuc hién qui trinh theo “mot cira” tao diéu kién thuéan loi
cho t6 chuec,

II. NQI DUNG TUYEN TRUYEN:

1. Céc vin ban cua Trung wong va cua tinh vé cong tac cai cach hanh chinh:

-Tuyén truyén vé viéc tdng cudng quan ly, siét chit ky luat, ky cuong trong
doi ngti CBCCVC theo Chj thij sb 26/CT-TTg ngay 05/9/2016 clia Thi tuéng
Chinh phu va Quyét dinh sé 52/2017/Qb-UBND ngay 22/11/2017 ctia UBND
tinh.

- Nghi dinh sb 43/2011/ND - CP ngay 13/06/2011 ctia Chinh phii quy dinh
vé viée cung cap thong tin va dich vu cong truc tuyén trén trang thong tin dién
ttr hodc cdng thong tin dién tir ctia co quan nha nuéc;

- Quyét dinh sé 09/2015/Qb - TTg ngay 25/3/2015 ctia Tha tudng Chinh
pht ban hanh Quy ché thuc hién co ché mdt ctra, co ché mot cira lién thong tai
co quan hanh chinh nha nuéc ¢ dia phuong; Quyét dinh s 27/2016/QP-UBND
cia UBND tinh vé viéc ban hanh Quy ché thuc hién co ché mot cura, mot cira
lién thong;

2. Tuyén truyén vé cOng tac kiém soét thu tuc hanh chinh theo Nghi dinh sb
63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 ctia Chinh phu; Tiép nhén, xt 1y, phan énh, kién
nghi cla cd nhan, t§ chic vé quy dinh hanh chinh theo Nghj dinh s
20/2008/ND-CP ngay 14/02/2008 ctia Chinh phu...vvv

3. Tinh hinh trién khai va két qua, hiéu qua thyc hién co ché mot cia, mot
ctra lién thong trong giai quyét TTHC cho c4 nhan, t6 chirc.



4.Céc ndi dung k& hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2021, tap
trung chuyén sau vao cc van dé sau:

- Tuyén truyén CCHC, trong tdm 1a cai cach th tuc hanh chinh (TTHC);
tuyén truyén day du, kip thoi cac van ban quy pham phép luit di duoc ra soét,
stra doi, bd sung, cac TTHC da duoc don gian hoa, mdi ban hanh; dam béo cac
diéu kién can thiét dé thuc tt nhiém vu.

- Thong tin kip thoi cac phéan énh, kién nghi ctia ngudi dan, td chirc vé cac
quy dinh hanh chinh, TTHC.

- Tuyén truyén cai cach t6 chirc bd mdy va cic giai phap nang cao chét
lvong d6i ngili can bo, cong chirc, nguoi hoat dong khong chuyén trach xa; ddi
mdi phuong thirc quan ly cén b, cong churc; trong d6 chi trong tuyén truyén
cong tac dao tao, bdi dudng, chinh sach thu hit, dii ngd ngudn nhan luc chét
luong cao; ky luat, ky cuong hanh chinh, tinh than trach nhiém, dao dic cong vu
cta doi ngli can bg, cong chirc.

- Tuyén truyén viéc d6i méi 18 161 va phuong thirc lam viée, tmg dung cong
nghé thong tin trong hoat dong co quan hanh chinh nha nudc, ddy manh hién dai
héa nén hanh chinh.

- Tinh hinh trién khai va két qua hoat dong cua viéc thuc hién co ché mot
ctra trong giai quyét TTHC cho td chirc, cong dan ciing nhu viéc chan chinh hoat
dong tai B§ phan tiép nhén va tra két qua cda don vi.

5. Niém yét cong khai cac quy trinh, thil tuc cai cach hanh chinh tai tru s& va
céng thong tin dién tr UBND vé céc linh vuc theo co ché mot cira tai bo phan
mot ctra.

6. Tuyén truyén viéc tmg dung dich vu céng mirc d6 3,4 vao giai quyét cong
viéc.

III. HINH THU'C TUYEN TRUYEN.

2. Phwong tién tuyén truyén.

a) Hé théng loa truyén thanh tai x4, thon.

b) Tuyén truyén miéng, tuyén truyén bang pa nd, ap phich, cac hoi thi, cudc
thi, hdi nghi...

¢) Thong qua Trang théng tin dién t& xa va cac phuong ti€n tuyén truyén
khéc.

3. Hinh thirc tuyén truyén

a) Dua tin, bai vé thuc hién cong tac cai cach hanh chinh trén hé théng
Truyén thanh x3, thon;

b) Tb chirc 14y y kién ngudi dan vé mirc d6 hai long vé viéc don gian héa,
giai quyét TTHC; viéc thuc hién don gian héa va cong khai, minh bach céc thi
tuc hanh chinh; viéc thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong; viéc Ung
dung cong nghé thong tin gin véi cai cach hanh chinh...v.v.

¢) Théng qua cac hdi nghi, hoi thao, cac cudc hop x4, thon...



d) Niém yet cong khai céc thi tyc hanh chinh tai bd phan tiép nhan va tra két
qua cua x4.

d) Pua can bo tap hudn bdi dudng, quan triét ndi dung ké hoach thuc hién
nhiém vu céi-cach hanh chinh nha nudc cho d6i ngii can bo, cong chec; léng
ghép ndi dung cai cach hanh chinh trong cac cudc hop, hoi nghi tuyén truyén,
pho bién, gido dyc phap luat.

IV. TO CHUC THU'C HIEN

Trén co sé ké hoach nay cdc ban nganh, doan thé cin quan triét phéi hop td
chtrc thyc hién cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh dén tan
nguoi dan. Uy ban nhan dan x3 giao nhiém vu cu thé cho cac bd phén truc
thudc, can bg, cong chire thuc hién nhu sau:

1. Cong chirc Vin phong

- Tham muu x4y dung va trién khai ké hoach théng tin, tuyén truyén cai
cch hanh chinh nam 2021; thuc hién ché d6 bao céo dinh ky, @6t xuét vé tinh
hinh, két qua thuc hién céng tac thong tin, tuyén truyén cai céch hanh chinh vé
Phong Noi vu.

- Theo dai tinh hinh, két qua thuc hién cai cach hanh chinh cta co quan, dam
bao tinh thudng xuyén, lién tuc, chinh xac. Gén cOng tac cai cdch hanh chinh véi
cong tac thi dua, khen thuéng trong hoat déng ciia co quan don vi.

- Cung cép thong tin v& tinh hinh thyc hién cai cich hanh chinh, gi6i thiéu
mo hinh, c4c dién hinh t6t vé cai cach hanh chinh dé nhan rong.

2. Cong chirc Tu phap - hd tich

Léng ghép ndi dung tuyén truyén cai cach hanh chinh vio chuong trinh, ké
hoach tuyén truyén, phd bién gido duc phdp lust.

3. Pai truyén thanh xi

Tang cuong cong tac théng tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh trén Hé
théng truyén thanh x4, thon.

D6i méi hinh thirc théng tin, tuyén truyén cai cich hanh chinh.

4. Cong chirc Tai chinh - ké toan

Tham muu x4y dung, b6 tri kinh phi thyc hién cong téc thong tin, tuyén
truyén cai cdch hanh chinh trén dia ban x4.

5. Cac nganh Poan thé

Phdi hop thyc hién cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh,
nang cao nhan thirc cia timg Poan vién, h¢i vién va nhan dan vé cong tac cai
cach hanh chinh, van dong Poan vién, hi vién tham gia gidm sét thuc hién cong
tac cai cach hanh chinh.

Trén day la ndi dung tuyén truyén vé cOng tdc cai cach hanh chinh tai
UBND x4 Son Chau. Yéu cau cac cp, céc nganh can néu cao vai trd trach
nhiém va nhiém vy duoc giao, thuong xuyén xay dung cac néi dung tuyén



truyén vé cdng tac cai cach hanh chinh dé can b, dang vién va nhin dan quan
tam tham gia hudng ung. /.

Noinhgn: TM. UY BAN NHAN DAN XA

- UBND huyén (d€ b/c); P T B

- TT Pang ty; TT HDND (d4 b/c); 3
- Chu tich; Phé CT UBND;

- Trudéng cac ban, nganh, doan thé;
- CBCC UBND;

- Trudng thon céc thon;
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